
 

Alba Tooling & Engineering s.r.o. 

Quality policy 
"Good quality comes from me in the first place." 

The goal of Alba tooling & engineering s.r.o is to be the preferred business partner for our customers by 

providing products and services of exceptional quality. The employees of Alba tooling & engineering s.r.o. are 

an example of the fact that quality is ensured above all by constantly gaining new knowledge about our 

customers, business partners, products and processes.  

We ensure the fulfilment of our commitment by recognising the following values: 

Ignition 

• We effectively develop the talent and qualifications of all employees, 

• We strive to achieve complete customer satisfaction 

Responsible 

• We monitor key performance indicators (KPIs) in internal evaluations and reports 

• We monitor the customer's reactions and take appropriate measures where necessary 

• We also oblige suppliers and other partners to apply these principles 

• We apply fair trade principles and act ethically with an emphasis on honesty and integrity 

Ready 

• We apply fair trade principles and act ethically with an emphasis on honesty and integrity 

• We implement stable processes that ensure that our products are permanently delivered within the 

specified time 

• We implement and continuously improve our quality systems to take into account customer 
requirements along with the requirements of ISO 9001/IATF 16949 

 

 

 

 

 

In Šurany on 1.6.2025              Markus Peuker 

 Managing Director 

 
 



 

Spoločnosť Alba Tooling & Engineering s.r.o. 

Politika kvality 
„Dobrá kvalita vychádza v prvom rade odo mňa.“ 

Cieľom spoločnosti  Alba tooling & engineering s.r.o  je byť preferovaným obchodným partnerom pre našich 

zákazníkov vďaka poskytovaniu výrobkov a služieb výnimočnej kvality. Zamestnanci  spoločnosti  Alba tooling & 

engineering s.r.o sú príkladom toho, že kvalita sa zabezpečuje predovšetkým neustálym získavaním nových 

poznatkov o našich zákazníkoch, obchodných partneroch, produktoch a procesoch.  

Plnenie nášho záväzku zabezpečujeme uznávaním nasledovných hodnôt: 

Zapálení 

• efektívne rozvíjame talent a kvalifikáciu všetkých zamestnancov, 

• snažíme sa dosiahnuť úplnú spokojnosť zákazníkov 

Zodpovední 

• Sledujeme kľúčové ukazovatele výkonnosti (Key performance indicators – KPIs) v interných 

hodnoteniach a správach 

• Monitorujeme reakcie zákazníka a vykonávame vhodné opatrenia tam, kde je to potrebné 

• K aplikovaniu týchto princípov zaväzujeme aj dodávateľov a ostatných partnerov 

• Aplikujeme zásady spravodlivého obchodovania a konáme eticky s dôrazom na čestnosť a integritu 

Pripravení 

• Aplikujeme zásady spravodlivého obchodovania a konáme eticky s dôrazom na čestnosť a integritu 

• Zavádzame stabilné procesy, ktoré trvalo zabezpečia dodávanie našich výrobkov v stanovenom čase 

• Zavádzame a trvalo zlepšujeme naše systémy kvality tak, aby zohľadňovali požiadavky zákazníkov spolu 
s požiadavkami noriem ISO 9001/IATF 16949 

 

 

 

 

 

V Šuranoch dňa 1.6.2025           Markus Peuker 

 Managing director 

 
 


