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Vstup 

1. Buďme transparentní a otvorení 
V súčasnosti žijeme vo veku sociálnych médií, kedy veci, ktoré tvoria predmet komunikácie, často 
kolujú po svete ešte predtým, ako sme mali čas zamyslieť sa nad samotným obsahom výpovede, či 
prejavu. Nikdy preto nebolo dôležitejšie, aby sme si všetci boli vedomí toho, čo hovoríme a čo 
píšeme, najmä na stránkach sociálnych médií, napr. na Facebooku a na Twitteri. 
Hoci sa domnievame, že všetci naši zamestnanci majú správny úsudok o používaní akýchkoľvek 
sociálnych médií, chceli by sme sa uistiť, že všetci dobre poznáme pravidlá, ktoré sa vzťahujú na 
zamestnancov spoločnosti Alba tooling & engineering s.r.o. 
 

2. Ciele 
Naším cieľom je: 

• zaviesť jasné pravidlá o privátnom používaní sociálnych médií v práci, 

• pripomenúť vám, že vaša činnosť je monitorovaná, 

• upozorniť vás, že to, čo uvediete na stránkach sociálnych médií - a to aj mimo vášho 
pracovného času - nie je súkromná záležitosť a nebudeme tolerovať komentáre, ktoré 
porušujú naše politiky o zákaze diskriminácie alebo obťažovania, ktoré očierňujú alebo 
úmyselne znevažujú našich zákazníkov, alebo ktoré porušujú náš Etický kódex, 

• v hlavných rysoch popísať politiku spoločnosti o používaní sociálnych médií pri nábore nových 
zamestnancov, 

• v hlavných rysoch popísať politiku spoločnosti o obchodných kontaktoch nachádzajúcich sa na 
stránkach profesijných sociálnych sietí, 

• vysvetliť možné dôsledky porušenia politiky. 
 

3. Čo máme na mysli pod sociálnymi médiami 
Sociálne médiá sú: 

• stránky sociálnych sietí, napr. Facebook, Google+, Twitter a MySpace, 

• profesijné sociálne siete, napr. LinkedIn, 

• online chaty a fóra, 

• blogy a 

• ostatné sociálne médiá, napr. YouTube a Flickr. 
 
 
 
 

Rev. Dátum Pripravil Schválil Zmeny od poslednej revízie 
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02 12.09.2024 J. Nováková E. Pilz Revízia dokumentu bez zmeny. 
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4. Využívanie technického vybavenia spoločnosti pre privátne aktivity spojené so sociálnymi 
médiami 

Počas vášho bežného pracovného času nesmiete používať žiadne technické vybavenie spoločnosti 
vrátane počítačov, laptopov a dotykových telefónov na prístup k sociálnym sieťam. Firewall 
spoločnosti Alba tooling & engineering s.r.o je nastavený tak, aby bránil takémuto prístupu. 
Platí, že niektoré úlohy môžu vyžadovať využívanie profesijných sociálnych sietí ako prostriedku na 
budovanie obchodných kontaktov alebo na účely náboru zamestnancov; v takých prípadoch musíte 
získať výslovný súhlas s prístupom na stránku sociálneho média v mene Alba tooling & engineering 
s.r.o od vášho riadiaceho zamestnanca. Po získaní súhlasu ste povinný pracovať s primeranou 
starostlivosťou a prihliadať na záujmy spoločnosti, jej zamestnancov, zákazníkov a obchodných 
partnerov. 
 

5. Prístup na stránky sociálnych sietí prostredníctvom siete spoločnosti Alba tooling & 
engineering s.r.o 

Ak pri plnení pracovných povinností vyvstane potreba použiť kanály sociálnych médií, súhlas bude 
daný po predložení žiadosti o „zabezpečenie užívateľského prístupu“. 
 

6. Monitoring 
Vyhradzujeme si právo nalogovať sa do firemných počítačov, laptopov a palmtopov vrátane e-mailu, 
internetu a ostatných počítačových nastavení a kontrolovať ich používanie. V odôvodnených 
prípadoch si prezrieme obsah, ktorý ste odoslali alebo zverejnili. Robíme tak s cieľom prešetriť 
a identifikovať neoprávnené používanie nášho technického vybavenia v rozpore s našimi politikami 
vrátane politiky o používaní sociálnych médií. Náš firewall je nastavený tak, aby automaticky blokoval 
prístup na určité webové stránky a ak to budeme považovať za vhodné, na niektorých počítačoch 
môžeme nastavením blokovať prístup na internet. 
 

7. Používanie vášho vlastného technického vybavenia za účelom prístupu na stránky 
sociálnych médií v rámci vášho pracovného času 

V čase, kedy máte pracovať (t.j. v rámci riadne vymedzeného pracovného času okrem prestávok na 
jedlo a iných prestávok), nesmiete používať vaše vlastné technické zariadenia (napr. váš iPhone) za 
účelom zabezpečenia prístupu na stránky sociálnych médií. Prosíme vás, aby ste obmedzili používanie 
vlastného technického vybavenia na prestávky a čas mimo pracovnej doby. 
 

8. Umiestňovanie vhodného obsahu na stránky sociálnych médií 
Pri používaní stránok sociálnych médií napr. Facebook, MySpace, Google+, Twitter, YouTube, blogov 
a pod. sa pohybujete vo verejnom priestore a vaše konanie môže mať vážne následky pre spoločnosť, 
jej zamestnancov, zákazníkov/ dodávateľov a ostatné spriaznené osoby. 
Pri používaní stránok sociálnych médií by ste vždy mali dodržiavať nasledovné základné pravidlá: 
 
Pozitívne vymedzenie: 

• pamätajte, že konverzácia medzi „priateľmi“ na Facebooku naozaj nie je súkromná a môže 
potenciálne spôsobiť škodu, 
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• v každej situácii, kedy uvádzate údaj, že ste zamestnancom spoločnosti, zároveň uveďte, že 
názory, ktoré prezentujete, sú vaše vlastné názory, nie názory spoločnosti; uvedené sa 
rovnako vzťahuje na prípady, kde je možné existenciu vášho pracovného pomeru 
v spoločnosti logicky vyvodiť a vaše stanovisko by mohlo predstavovať konflikt záujmov 
s našou činnosťou, 

• informujte personálne oddelenie alebo IT oddelenie o všetkom, čo nájdete na stránkach 
sociálnych médií a čo podľa vášho názoru naznačuje, že kolega mohol konať v rozpore s touto 
politikou, 

• oznámte akékoľvek informácie súvisiace s porušením politiky alebo s neoprávneným použitím 
stránok sociálnych médií personálnemu riaditeľovi (HR Director) - toto je vhodný spôsob 
nadnesenia otázok na prvom stupni, nie prezentácia na stránkach sociálnych médií. 

 
Negatívne vymedzenie: 

• úmyselne neuvádzajte nepravdivé alebo obťažujúce či diskriminačné komentáre, ktoré 
porušujú naše politiky o zákaze obťažovania alebo diskriminácie vo vzťahu k zamestnancom, 
zákazníkom, dodávateľom alebo iným spriazneným osobám, 

• nepoužívajte sociálne médiá na šikanovanie alebo obťažovanie či diskrimináciu kolegu 
spôsobom, ktorý je v rozpore s našou politikou o zákaze šikanovania a obťažovania, 

• nezverejňujte dôverné obchodné informácie, napr. informácie o možnom zatvorení prevádzky 
alebo o akvizíciách, resp. o finančnej situácii spoločnosti, 

• nezverejňujte komentáre alebo obrázky s obsahom dôverných obchodných informácií, 

• nezverejňujte vaše fotografie, na ktorých máte na sebe firemné oblečenie v kontexte, ktorý by 
porušil naše politiky o zákaze obťažovania alebo diskriminácie, 

• nepoužívajte firemnú e-mailovú adresu na účely registrácie na stránkach sociálnych médií. 
 

9. Nábor pracovníkov 
S cieľom osloviť čo najväčší počet potenciálnych uchádzačov v procese náboru nových zamestnancov 
môže/ u personálne oddelenie a ostatní riadiaci zamestnanci využiť stránky profesijných sociálnych 
sietí (napr. LinkedIn) na účely inzercie alebo vyhľadávania. 
Ak personálne oddelenie a/alebo riadiaci zamestnanci využije/ú stránky sociálnych médií na 
preverenie uchádzača o zamestnanie: 

• mali by zabezpečiť, že funkciu vyhľadávania využijú v minimálnom rozsahu, 

• nemali by preposielať, tlačiť alebo uchovávať poznámky z materiálov a 

• nikdy by nemali použiť získané informácie na diskrimináciu uchádzačov o zamestnanie 
v rozpore s našou politikou o rovnosti príležitostí. 

 
10. Obchodné kontakty 

Všetci si uvedomujeme význam stránok, ako je napr. LinkedIn, pre obchodnú komunitu. 
Uvedomujeme si aj to, že často ide o stránku, ktorá sa dnes vo výraznej miere využíva, podobne ako 
stolový vizitkár včera. Je to náš online zdroj kontaktov. Musíme iba byť opatrní, ako ho používame. 
K informáciám o obchodných kontaktoch nachádzajúcim sa na stránkach profesijných sociálnych sietí 
(napr. LinkedIn) by sa mohli dostať iné osoby, s ktorými ste prepojení, alebo s ktorými ste zdieľali vaše 



Číslo dokumentu              Rev. 

PO-KOD-002                02 

 
Dátum                              Strana   

12.09.2024             4 z 4 

Typ dokumentu 

Politika 
 

Názov dokumentu 

Používanie sociálnych médií  
 

_________________________________________________________________________________ 
Tento dokument je majetkom spoločnosti Alba Tooling & Engineering s.r.o.  a nesmie byť kopírovaný, alebo akýmkoľvek 

spôsobom šírený iným osobám, ako tým, ktoré vyžadujú informácie o výkone svojich povinností. 
 

Po vytlačení sa dokument stáva neriadenou kópiou. 

údaje. Toto by mohlo potenciálne predstavovať porušenie povinnosti mlčanlivosti a vystaviť 
spoločnosť a jej obchodnú činnosť zbytočným rizikám. 
Obchodné kontakty nadviazané počas trvania vášho pracovného pomeru patria spoločnosti, a to aj 
vtedy, ak boli vytvorené prostredníctvom stránok profesijných sietí. Budeme od vás požadovať, aby 
ste ich údaje preposlali vášmu riadiacemu zamestnancovi. 
 

11. Porušenia tejto politiky 
Každé porušenie tejto politiky sa bude brať vážne a môže viesť k uloženiu disciplinárneho opatrenia. 
Vo vážnych prípadoch (napr. pri zverejnení materiálu, ktorý možno považovať za obťažovanie 
v rozpore s politikou spoločnosti) alebo v pri zverejnení dôverných informácií môže dôjsť aj k 
skončeniu pracovného pomeru z dôvodu porušenia pracovnej disciplíny v zmysle našich 
disciplinárnych postupov. 
Upozorňujeme, že vo vážnych prípadoch by zámerne negatívny obsah informácie zverejnenej na 
stránke sociálneho média mohol napĺňať znaky skutkovej podstaty trestného činu a spoločnosť môže 
byť povinná oznámiť túto skutočnosť príslušným orgánom. 
Na našu výzvu musíte odstrániť akýkoľvek materiál zverejnený v rozpore s touto politikou. 
Pri každom šetrení podozrenia z porušenia tejto politiky ste povinný v maximálnom možnom rozsahu 
spolupracovať. 
Ak je účinok alebo význam akejkoľvek časti tejto politiky nejasný, o vysvetlenie by ste mali požiadať 
personálneho riaditeľa. 
 

12. Status tejto politiky a nové pokyny 
Táto politika nezakladá jednotlivým zamestnancom žiadne zmluvné práva. Spoločnosť si vyhradzuje 
právo kedykoľvek meniť ktorékoľvek z podmienok tejto politiky; o prípadných zmenách vás budeme 
písomne informovať. 
Túto politiku je možné nahradiť dodatočnými pokynmi zo strany IT oddelenia k tomu, ako používať 
naše telekomunikačné systémy. Je veľmi dôležité, aby ste uvedené pokyny dodržiavali. 
 


